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Instructivo para el cargue de información de LIGA O 
ASOCIACIÓN DE USUARIOS  

 

 
Ingrese a la página web www.supersalud.gov.co.  
Seleccione el botón Portal Vigilados ubicado en la parte superior derecha.  
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

http://www.supersalud.gov.co/
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Diríjase al botón Circular Única 
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Una vez ingrese a Circular Única encontrará cuatro pestañas:  

• Aplicativos de reporte y cargue de información 

• Consulte los archivos para el reporte de información 

• Circular Única y modificaciones 

• Guías, formatos, instructivos y manuales para reporte encontrará 
información de su interés  

 
Las pestañas a las que deberá remitirse son:  

1. Aplicativos de reporte y cargue de información. 
2. Guías, formatos, instructivos y manuales para reporte encontrará 

información de su interés. 
 

1. Aplicativos de reporte y cargue de información 
Dar clic en el botón Cargue de información de Asociación de Usuarios e 
ingresará al aplicativo donde cargará la información requerida. 
 

 
 
 



                                                           

 
COFL02      Página 4 de 10 

 

 

 
Reporte de Alianza o Asociación de Usuarios 
 
Una vez ingrese deberá registrar en el aplicativo la información solicitada. 
 
Tenga en cuenta que debe seleccionar el grupo y tipo de entidad. Así mismo debe ingresar 
el número de NIT sin el dígito de verificación y la contraseña.  
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Para un nuevo registro dar clic en el botón verde. 
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Una vez diligencie el aplicativo debe guardar la información dando clic en el icono disquete. 

 
 
 
Cargue de documento soporte de conformación o acta de asamblea de alianza o 
asociación de usuarios  
 
El documento no debe superar 3.5 MB  
 
Dar clic en el ícono hoja y lápiz de liga o asociación que pretende informar. 
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Una vez ingrese al ícono se desplegará la siguiente información. 
 

 
 
A continuación dar clic en Selección archivo. Elija el archivo que debe subir y a 
continuación dar clic en Abrir. El archivo debe contener el número de acta, 9 dígitos del NIT 
sin el dígito de verificación, año, mes y día de la misma. Ejemplo: 
 
001_123456789_20190531 
 
Una vez cargue el documento debe guardarlo dando clic en el ícono disquete. 
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El documento ingresa automáticamente al sistema de información de la Supersalud.  
 

2. Guías, formatos, instructivos, y manuales para reporte 
En esa pestaña encontrará una tabla con los formatos para el cargue y envío 
para mecanismos de participación social. 
 
Esta tabla contiene: 
 

• Junta Directiva Asociación de Usuarios  

• Formato de conformación y funcionamiento de Asociación de 
usuarios IPS. 

• Formato de conformación y funcionamiento de Comité de ética 
hospitalaria IPS. 

• Formato de conformación y funcionamiento de Asociación de Usuarios 
EPS Contributivo y Subsidiado. 
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Las fechas a que hace referencia el formato de reporte, son las siguientes:  
 

• Fecha Conformación: Corresponde al año, mes y día en que se conformó 
la asociación de usuarios.  

• Inicio Periodo: Corresponde al año, mes y día en que inicia el periodo de 
los representantes de la respectiva asociación. 

• Fin Periodo: Corresponde al año, mes y día en que finaliza el periodo de 
los representantes de la respectiva asociación.  

 
Estas dos últimas fechas teniendo en cuenta el artículo 2.10.1.1.12. del Decreto 
780 de 2016 y las mismas se deben actualizar vencido el periodo para el cual 
fueron designados los directivos o dignatarios de la liga o asociación de 
usuarios. 
 
Se recomienda ingresar a la página web por el navegador Chrome. Si necesita 
mayor orientación escribir al correo electrónico lcaceres@supersalud.gov.co o 
comunicarse al pbx 4817000 ext. 12101 - 12206 -12201. 
 
 
 

Coordinación de Inspección y Vigilancia 
Dirección de Participación Ciudadana 
Superintendencia Nacional de Salud 

mailto:lcaceres@supersalud.gov.co

